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« Pesquisa exclusiva “Marcas em Destaque” aponta
as 103 categorias em 11 cestas de produtos com
as marcas mais compradas no varejo de vizinhanga

C APA

Destaques
de vendas

Apostar em lancamentos € uma
das principais estrategias das
marcas que se destacam no
varejo de vizinhanca

star em primeiro lugar na preferéncia  is mudangas que ocorrem no mercado ¢ no
dos consumidores ndo ¢ uma con-  comportamento do consumidor. 1sso sienifi-



I—- quista ficil. Mas algumas empresas
conseguem realizd-la e com isso, destacam-
s¢ nas vendas e sio lideres regionais ou na-
cionais, ou mesmo ambos. Lim dos aspectos
comuns a essas empresas ¢ o fao de gue
todas elas procuram oferecer inovagdes nos
produtos que langam, e também se esforcam
por se alinhar aos anseios dos consumidores
a im de entender o que ¢les buscam. Algu-
mas marcas tém uma grande forga regional
de vendas. 5o elas os destagues regionais,
que se constituem nas 116 marcas classifica-
das em primeiro lugar nas dreas de 1 a VII
da Nielsen. Essas marcas penencem a 51 em-
presas e estao em 74 categorias de produtos,
Ha também marcas que ficaram em primeiro
lugar em vendas em todas as dreas Nielsen, ¢
ate mesmo em primeiro lugar no Brasil, Com
iss0, 3 pesquisa determinou 21 marcas lide-
res absolutas, que pertencem a 14 empresas
¢ abrangem 24 categorias de produtos, Sio
as lideres absolutas de mercado,

Para chegar a essas posicoes de destaque,
A5 CMPresas precisam estar sempre atentas
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DESTAQUE ABSOLUTOD

As marcas que constam na tabela
no primeairg lugar nas vendas de
cada area Nielsen & em primeiro
lugar no Brasil como um todo se

tornam Deslaque Absolulo

Total Brasil - Sundown ©

—

Area |

. Sundown . .

|IIIII|| i

DESTAQUE BRASIL

A marcacao em vermalho
nas tabelas, em cada
matéria relacionada as
cestas, indica as marcas
que sac o Destague Brasil
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ca fazer escolhas estratégicas de investimento
€, para isso, 0 contato com o consumidor é
fundamental. Eis 0 motivo pelo qual desde a
etapa da descoberta de quais sio as necessida-
des do consumidor, passando por avaliacoes
realizadas durante a fase de desenvolvimen-
1o do proprio produto, até a comunicagio
de lancamento, a Johnson & Johnson inclui
pesquisas com consumidores em virias eta-
pas do processo de desenvolvimento de seus
novos produtos. “Temos virios pontos de
Contalo com nossos consumidores, € procu-
ramos manter o relacionamento com eles o
mais proximo possivel. Por exemplo, na area
de Pesquisa de Mercado, um dos nossos obje-
tivos ¢ funcionar como a voz do consumidor
dentro da Jlohnson & lohnson, identificando
suas necessidades ¢ desejos por meio de pes-
quisas e ajudando a empresa a oferecer o me-
Ihor produto para os nossos consumidores”,
revela Suzana Pamplona, diretora de Pesquisa
de Marketing da lohnson & lohnson,

A Nestlé ¢ outra lider de mercado que tam-
bém investe no entendimento das tendéncias
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DESTAQUE REGIOMAL

Para enfatizar o Destaque
Regional, nas tabelas

da pesguisa Marcas em
Destaque, sera ulilizado

o icone de uma estrela
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e do que busca o consumidor brasileiro, que
& exigente e quer qualidade nos produtos e
nos servigos, independentemente de sua clas
se social e do seu poder aquisitivo, Além dis-
50, 4 EMPresa valorza as mMaAarcas € empresas
que sabem entender as necessidades dos con-
sumidores ¢ se adaptlar ao seu perfil de con-
sumo. Mara atender a essa demanda, a MNestlé
desenvolve no Brasil projetos e agoes dnicas,
especialmente criadas para satisfazer as neces
sidades locais, como promogdes, embalagens
especificas ¢ produtos com sabores tradicio
nais de cada regido/cultura.

DESTAQUE NACIONAL

As marcas mais citadas no estudo recebem
o titulo de Destagque Brasil. Este conceito se
refere 3 marca que aparece mais vezes diante
das outras em todas as sete regioes estuda-
das, ¢ pontua-se esse dado na coluna Brasil.

Ao todo, sio 52 empresas com 92 marcas E essencial que se tenha uma
(veja relagio das empresas ¢ marcas na pa- rede de abastecimento eficiente
gina 16). Ao longo desta edicdo, a marcagio para se atinglr o canal

em vermelho nas tabelas, € que aparece em Carlos Augusto Gouveia

cada matéria relacionada as cestas, indica exacutivo de Atendimento ao Varejo da MNeslsan

as marcas lideres desse destaque. Tendo em
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AS PRIMEIRAS MARCAS NO BRASIL

Na terceira edigéo, 395 fabricantes participaram do estudo

Empresa

Kimberly Clark
Cosan
Hypermarcas
Grupo Coca-Cola
Anhembi
Cooperalcool
Mutriara

Mars Brasil

Y

Johnson & Johnson
Josapar

Gomes da Costa
Cargill Foods Brazil
Unilever

Piragqué

Bimbo

Johnson & Johnson
Mestlé

Sara Lee

Mestie

Unilever
Jcoragoes
BRFoods

KM Casa
Mutrimental
Kellogg's

Grupo Coca/Matte Ledo
Kraft Foods
Henkel

Meastlé

Reckitt Benckiser
Mestié
Colgate-Palmolive
Hypermarcas
Raockitt Benckiser
Colgate-Palmolive
Unilever

Cera Johnson

Y

Kraft Foods

Caolgate-Palmolive
Hypermarcas

M

Cargill Foods Brazil

Categoria
Absarvente higidnico
Aglcar

Adocante

Agua mineral

Agua sanitaria
Alcool

Alimento para ches
Alimento para gatos
Amaciante de roupas
Antisséptico bucal
Arroz

Marca
Intimus Gel
Unido
Zero-Cal
Crystal
Q'Boa
Cooperalcool
Pedigres
Whiskas
Ypé
Listerine
Tio Jodo

Atum e Bonito Gomes da Costa
Azwite Gallo
Bebida i base de soja Ades
Bolacha/biscoito Piraqué
Bolo industrializado Ana Maria
Bronzeador Sundown
Café com leite MNescafa
Cafté em pd & em graos Pilag

Caté soldvel Mescafe
Caldo Knorr
Cappuccing Jcoragies
Carne congelada Sadia

Cera para assoalho Brilho Facil
Cereal em barra Hutry
Cereal matinal Sucrilhos
Cha Matte Ledo
Chocolate Bis

Cola Super Bonder
Complemento alimeniar Mucilon
Concentrado de limpeza  Veja
Crome de leite Hestie
Creme dental Colgate
Creme para pele Monange
Desengordurante p/cozinha Veja
Desinfetante Pinho Sol
Desodorante Rexona
Desodorizador sanitario Pato
Detargents liguido Yipd
Dropes, caramelo @ pastitha Halls
Escova dental Caolgate
Esmalte para unha Risgué
Esponja sintética Scotch-Brite
Extrato de tomate Elefante
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Para chegar a essas
posigbes de destaque,
as empresas precisam

estar sempre atentas
as mudancas que
ocorrem no mercado e
no comportamento do
consumidor

maios esse nomes no nivel nacional, a loja de
vizinhanga terd a possibilidade de estuda-los
¢ de inclui-los em seu ponfélio, caso ainda
ndo trabalhe com esses fornecedores.

Para que se tenha uma ideia, em cada cate-
goria analisada hd um mercado dividido, apro-
ximadamente, por seis empresas, cuja lideranca
se destaca com base nos fatores de aprimora-
mento no trabalho conjunto com o atacadista
distribuidor ¢ no atendimento pleno ao va-
rejo. “Lima determinada marca ndo alcanca
normalmente a lideranca por razdes isoladas.
Isso acontece por causa de um conjunto de ati-
vidades realizadas com exceléncia. No caso do
pequenc varejo, ¢ essencial que se tenha uma
rede de abastecimento eficiente para se atingir
o canal”, diz Carlos Augusto Gouveia, executivo
de Atendimento ao Varejo da Mielsen.

O ponto forte do Destaque Brasil ¢ a
abrangéncia de empresas e marcas no ambito
das regides citadas. E imponante comparar
marcas que se dividem em cada categoria e
analisi-las para se ter acesso, com facilidade,
ao conhecimento de todos os itens que uma
mesma indistria fabrica e com os quais ele
se destaca perante a concorréncia no pegque-
no varejo. “Em algumas categorias, ha mar-
cas que se destacam em 1odas as regides, mas
também notamos que hd diversificacio de
marcas ¢m wvirias categorias onde a regiona-
lidade ¢ caracteristica, ¢ isso reforga a neces-
sidade de se conhecer a fundo o consumidor
local para se tornar lider na regido”, explica.
Segundo o executivo, muilas empresas parti-
cipam desse destaque porque ocorre a pulve-
rizacio de virias marcas em regides distimas

¢ nas quais a preferéncia do consumidor ¢
satisfeita conforme suas necessidades e ali-
nhada diretamente ao abastecimento dos
itens desejados. A



